
MAIN EVENTS

11:00 - 12:00 
SCIENZA E SHARING EXPERIENCE
Elena Cattaneo racconta la sua esperienza 
di scienziata. La condivisione di conoscenze è 
elemento fondante dell’innovazione.  Mettere 
il sapere in rete per creare nuova conoscenza.

TENDOSTRUTTURA CORTILE DELLE ARMI

11:00 - 13:00 
LE OPPORTUNITÀ 
DELLA MOBILE ECONOMY
Gli smartphone hanno trasformato l'economia 
e la società. Come garantire sempre maggiori 
benefi ci per i  consumatori?  

CORTILE DELLA ROCCHETTA

12:00 - 13:00  
L'IMPATTO ECONOMICO
DELLA SHARING ECONOMY
Scenari presenti e futuri del vero signifi cato 
economico della sharing economy
e dell’impatto sulle comunità.

SALA STUDIO ACHILLE BERTARELLI 

12:00 - 13:00  
IL VOLONTARIATO
DELLE COMPETENZE
I cittadini come fonte primaria del cambiamento 
desiderato, attraverso le loro competenze
e in difesa degli interessi delle loro comunità 
nei processi decisionali politici, locali ed europei. 
Il crowdsourcing delle competenze come forma 
particolare di sharing economy.
Alberto Alemanno – Accademico, cittadino 
lobbista e do-gooder.  

TENDOSTRUTTURA CORTILE DELLE ARMI

13:30 - 15:00  
REPUTAZIONE DI MARCA
E DI PRODOTTO 2.0
Da chi è infl uenzato il consumatore?
Di chi si fi da? Come cambia la formazione 
dell'opinione e come è cambiata la product review. 

CORTILE DELLA ROCCHETTA

13:30 - 15:00  
CITTÀ SMART
In collaborazione con il Comune di Milano – 
con contributo di Londra e Lisbona.
Gli esempi virtuosi in Italia e in Europa.

TENDOSTRUTTURA CORTILE DELLE ARMI

INFOPOINT:
Vieni a trovarci: ritira il programma,
scopri tutto sugli eventi del Festival
e come restare in contatto con noi

PUNTO SOCI:
Punto accoglienza per i  soci. Vuoi fare 
parte anche tu di una nuova generazione 
di consumatori? Scopri qui come
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15:00 - 17:00 
RISPARMIO, PAGAMENTI
E ASSICURAZIONI
NELL'ERA DIGITALE
Come si stanno attrezzando le Istituzioni 
economiche ad aff rontare i nuovi scenari 
dettati dalla rivoluzione tecnologica?  

SALA STUDIO ACHILLE BERTARELLI

15:00 - 17:00 
SHARING ECONOMY: ABILITARE
O REPRIMERE? REGOLAMENTARE O 
NON REGOLAMENTARE?
Facilitare nuove possibilità di impresa
e di reddito o controllare e reprimere 
difendendo rendite di posizione? 

CORTILE DELLA ROCCHETTA

15:15 - 16:15 
IL BEN-ESSERE NELLA CITTÀ
DEL FUTURO - QUALE RUOLO
PER I PARCHI URBANI?
Il parco urbano del futuro, un nuovo concetto 
di spazio verde che contribuisce al benessere 
dei cittadini con percorsi di educazione
e promozione della salute e del vivere bene
e attività social.

TENDOSTRUTTURA CORTILE DELLE ARMI

17:00 - 18:00 
SHARING ECONOMY. COME LA 
TECNOLOGIA COSTRUIRÀ UNA 
NUOVA ARCHITETTURA SOCIALE
Il maggior esperto mondiale di sharing 
economy, Professore della New York 
University, illustra gli scenari presenti
e futuri.  
Arun Sundararajan – Professore Stern 
School of Business, New York University.

CORTILE DELLA ROCCHETTA

17:00 - 18:00 
CULTURA E SHARING ECONOMY –
IL BINOMIO POSSIBILE VERSO 
L’INDIPENDENZA ECONOMICA 
La condivisione è l’anima stessa della 
cultura.  Cosa è il crowdfunding? 

SALA STUDIO ACHILLE BERTARELLI

CORTILE DELLA ROCCHETTA

TENDOSTRUTTURA
CORTILE DELLE ARMI

SALA STUDIO
ACHILLE BERTARELLI

INFOPOINT | AREA IMBRUTTITA

PUNTO SOCI | AREA LIBRERIA |
AREA CROWDFUNDING

AREA CONSULENZE

AREA RISERVATA SOCI

REDAZIONE

SALA STAMPA

AREA RISERVATA STAMPA

AREA MOBILITÀ | AREA CICLOFFICINA

AREA CONDOMINIO | AREA ENERGIA

AREA DONNE 2.0 | AREA BIMBI LAB |
AREA SICUREZZA IN AUTO |
AREA PETIZIONE FARMACI

AREA CUCINA | AREA SPESA | AREA 
SPESA 2.0 | AREA DEGUSTAZIONI 

MOSTRA 'CON OCCHI DIVERSI'

I LUOGHI
DEL FESTIVAL

MOSTRA A INGRESSO LIBERO
AREA ESCLUSIVA SOCI:
Relax, giochi e quattro chiacchiere
con il team di Altroconsumo. Zona 
riservata ai soci: entrata con tessera

SALA STAMPA:
Accredito giornalisti, corner 
interviste e accoglienza relatori. 
Orario 9:30 – 19:00

GLI ORARI
DEL FESTIVAL

SABATO 24 SETTEMBRE
DOMENICA 25 SETTEMBRE
10:00 - 19:00

CON OCCHI DIVERSI
UN PERCORSO INTERATTIVO
PER ANDARE OLTRE I DETTAGLI

Ci sono dettagli che fanno la diff erenza, 
ma tante volte bisogna saper andare oltre 
quello che vediamo per scoprire tutta la 
ricchezza che la realtà nasconde.
Immergiti in un percorso interattivo che 
ti farà sperimentare come, allargando la 
propria visuale, si possa letteralmente fare 
la diff erenza, non solo per il singolo, ma 
anche per l’intera comunità. Perché a volte 
bisogna guardare alle cose con occhi diversi 
per scoprire tutto quello che hanno da dire.
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Civiche raccolte
d'Arte Antica

Museo Egizio

Museo Pietà Rondanini
Raccolte delle
Stampe Bertarelli

11:00 - 12:30 
IL FUTURO SI CHIAMA
ECONOMIA CIRCOLARE
La trasformazione dell’economia da lineare 
a circolare e il ruolo dell’innovazione
nel redesign di processi, prodotti e servizi. 

TENDOSTRUTTURA CORTILE DELLE ARMI

11:00 - 13:00 
SHARING ECONOMY, QUALI 
PROSPETTIVE E MINACCE. 
UN CAMBIO DI PARADIGMA? 
UN'OPPORTUNITÀ DI CRESCITA?
Nuove forme di consumo che potrebbero
far contrarre altri comparti dell’economia
così come la vediamo oggi.  

CORTILE DELLA ROCCHETTA

11:00 - 13:00 
QUALI SONO LE BARRIERE
CHE LIMITANO I CONSUMATORI
AD AVVICINARE LA SHARING ECONOMY? 
Perché i consumatori si avvicinano
con sospetto alla sharing economy?
Presentazione dell'inchiesta svolta
da Comune di Milano, Altroconsumo,
Airbnb e Collaboriamo.  

SALA STUDIO ACHILLE BERTARELLI 

12:30 - 13:30  
NON MANGIARMI NEL PIATTO
Il social eating e la ristorazione sono 
fenomeni complementari o avversari?  
Voci a confronto. 

TENDOSTRUTTURA CORTILE DELLE ARMI

14:00 - 16:00  
MOBILITÀ CONDIVISA
L’Osservatorio Nazionale Sharing Mobility 
del Ministero dell’Ambiente sta conducendo 
una ricerca sull'utilizzo dei servizi di mobilità 
condivisa come, per esempio, car sharing, 
bike sharing, car pooling. 

SALA STUDIO ACHILLE BERTARELLI 

14:30 - 15:30  
LA GIOIA DI CONDIVIDERE
Gli gnammers si presentano e raccontano
la loro esperienza di cuochi in condivisione.

TENDOSTRUTTURA CORTILE DELLE ARMI

15:00 - 17:00 
DIGITAL DISRUPTION - COSA È 
ACCADUTO NEL MONDO DEI MEDIA
E COSA STA ACCADENDO NEL MONDO 
DELLA SHARING ECONOMY 
Il mondo dei media e della comunicazione 
ha vissuto per primo il cambiamento che la 
tecnologia ha imposto nella ridefi nizione dei 
ruoli e dei circuiti di diff usione del pensiero. 

CORTILE DELLA ROCCHETTA

15:30 - 17:00 
IL BERE RESPONSABILE NELL'EPOCA 
DELLA CONDIVISIONE
Il consumo responsabile di alcool trova ora 
grandi alleati nei big data e nel mobile. 
E l’Italia è all’avanguardia.

TENDOSTRUTTURA CORTILE DELLE ARMI

17:00 - 19:00 
ELIMINARE IL GAP 
La banda larga rappresenta in Italia una sorta 
di digital divide e l’impossibilità per molte aree 
del paese di far diventare smart le città. 
Cosa si sta facendo e cosa resta da fare.

TENDOSTRUTTURA CORTILE DELLE ARMI 

17:00 - 19:00  
DIRITTO D’AUTORE E USER 
GENERATED CONTENT.
ALLA RICERCA DI UNA DISCIPLINA
Condividere vuol dire riconoscere,
anche economicamente, la capacità,
la creatività, l’impegno. Quali sono
i regolamenti e quale la disciplina. 

CORTILE DELLA ROCCHETTA

SABATO 24 SETTEMBRE DOMENICA 25 SETTEMBRE
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GLI EVENTI DEL FESTIVAL

SONO GRATUITI E  APERTI

A TUTTI.



24 | 25 SETTEMBRE 2016
CASTELLO SFORZESCO
MILANO

10:00 - 10:30 | 15:00 - 15:30 
SHARING ECONOMY E DIRITTO
DEL CONSUMATORE
Mezz'ora di consulenza con i nostri esperti 
AREA CONSULENZE

10:00 - 12:30 | 15:00 - 18:00 
MOBILITÀ, SOSTENIBILITÀ E SICUREZZA: 
FOLDABLE BIKES, SCOPRILE CON NOI
Area aperta dedicata alle bici pieghevoli 
AREA MOBILITÀ

10:00 - 12:30 | 15:00 - 18:00 
SCOPRI BIKEMI, LA BICI CONDIVISA
In collaborazione con BikeMi 
AREA MOBILITÀ 

10:00 - 12:30 
I SUCCHI SONO TUTTI UGUALI?
PROVALI CON NOI
Area aperta con test in continuo, riservato
ai bambini da 6 a 11 anni
AREA BIMBI LAB 

10:30 - 12:30 | 15:00 - 18:00 
MOBILITÀ, SOSTENIBILITÀ E SICUREZZA: 
IMPARIAMO E CONDIVIDIAMO
LA CULTURA DELLE DUE RUOTE
Area aperta in collaborazione
con Cicloffi  cina Balenga 
AREA CICLOFFICINA

10:30 - 12:00 | 14:30 - 16:00 | 16:30 - 18:00 
FACCIAMO LA SPESA INSIEME
Percorso nel supermercato.
12 posti: iscrizioni all’Infopoint.
In collaborazione con Eurospin 
AREA SPESA

10:30 - 11:00 | 15:30 - 16:00 
COME SCEGLIERE LA TARIFFA LUCE E GAS
Mezz'ora di consulenza con i nostri esperti
AREA CONSULENZE

10:30 - 11:30 
ENERGIA CONDIVISA
Workshop in collaborazione con Habitami 
AREA CONDOMINIO

10:30 - 12:30 | 15:00 - 18:00 
ENERGIA SMART
Percorso in collaborazione
con SmartPartner by VP Solar
e CasaRinnovabile.it 
AREA ENERGIA 

10:30 - 12:30 | 15:00 - 18:00 
VIAGGIARE IN SICUREZZA:
IN AUTO USA IL SEGGIOLINO
Percorso didattico, giochi e quiz.
In collaborazione con Cybex 
AREA SICUREZZA IN AUTO

10:30 - 12:30 
SMART WORKING: COME DIVENTARE 
IMPRENDITORI DI SE STESSI
Workshop in collaborazione con ArtStories, 
Chiomenti Studio Legale, Piano C, Swapush 

AREA DONNE 2.0

11:00 - 11:30 | 16:00 - 16:30 
ACQUISTI ONLINE: QUALI  TUTELE
PER IL CONSUMATORE?
Mezz'ora di consulenza con i nostri esperti 
AREA CONSULENZE

11:00 - 12:00 
CREA CON NOI UN ARTICOLO
DI TEST SALUTE
Progettiamo insieme un articolo
con la redazione.
10 posti riservati ai soci:
iscrizioni all'Infopoint
SALA STUDIO ACHILLE BERTARELLI

11:00 - 12:00 
SOSTITUIRE LA CAMERA D'ARIA:
PICCOLI PROBLEMI, SEMPLICI SOLUZIONI
Laboratorio in collaborazione
con Cicloffi  cina Balenga
AREA CICLOFFICINA

11:00 - 12:00 
COSTRUIAMO UNA DIETA INSIEME
Workshop
AREA CUCINA

11:30 - 12:00 | 16:30 - 17:00 
SOTTOSCRIVERE UN MUTUO: ECCO
A COSA PRESTARE ATTENZIONE
Mezz'ora di consulenza con i nostri esperti 
AREA CONSULENZE 

12:00 - 12:30 | 17:00 - 17:30 
TRASPORTI E TURISMO
NELL'ERA DELLA CONDIVISIONE
Mezz'ora di consulenza con i nostri esperti 
AREA CONSULENZE 

14:00 - 15:00 
LA MERENDA GIUSTA? CON L'APP!
Workshop
Scarica l'app Merendiario e vieni a scoprire
i segreti delle merendine
AREA DONNE 2.0

14:30 - 15:30 | 15:30 - 16:30
17: 30 - 18:30 
GIOCHIAMO A MANGIARE SANO
CON IL ROBOT NAO
Laboratorio per  bambini
da 6 a 11 anni, 20 posti disponibili.
Iscrizioni all'area Info Lab e Donne 2.0
AREA BIMBI LAB

15:00 - 16:00 
SCOPRIAMO INSIEME
COSA C'È NEGLI ALIMENTI.
ANCHE CON L'APP!
Workshop in collaborazione con Edo App 
AREA CUCINA

15:00 - 16:00 
VIAGGIARE IN SICUREZZA: RENDERSI 
VISIBILI E AVERE UN COMPORTAMENTO 
CORRETTO
Laboratorio in collaborazione
con Cicloffi  cina Balenga
AREA CICLOFFICINA

AREA DEGUSTAZIONI:
Vuoi fare i test con noi? Ai banchi d’assaggio 
metti alla prova spumanti (11:00 - 18:30)
e caff è in capsule (10:00 - 18:30)

10:30 - 12:30 | 15:00 - 18:00 
MOBILITÀ, SOSTENIBILITÀ E SICUREZZA: 
IMPARIAMO E CONDIVIDIAMO
LA CULTURA DELLE DUE RUOTE
Area aperta in collaborazione
con Cicloffi  cina Balenga
AREA CICLOFFICINA

10:30 - 12:30 | 15:00 - 18:00 
ENERGIA SMART
Percorso in collaborazione
con SmartPartner by VP Solar
e CasaRinnovabile.it 
AREA ENERGIA  

10:30 - 11:00  | 15:30 - 16:00
COME SCEGLIERE LA TARIFFA LUCE E GAS
Mezz'ora di consulenza con i nostri esperti
AREA CONSULENZE 

10:30 - 11:30 
IMPATTO ZERO
Workshop in collaborazione
con SmartPartner by VP Solar
AREA CONDOMINIO 

10:30 - 12:30 | 15:00 - 18:00 
VIAGGIARE IN SICUREZZA:
IN AUTO USA IL SEGGIOLINO
Percorso didattico, giochi e quiz.
In collaborazione con Cybex 
AREA SICUREZZA IN AUTO

10:30 - 12:30 
SMART WORKING: COME DIVENTARE 
IMPRENDITORI DI SE STESSI
Workshop in collaborazione con ArtStories, 
Chiomenti Studio Legale, Piano C, Swapush 

AREA DONNE 2.0

11:00 - 11:30 | 16:00 - 16:30 
ACQUISTI ONLINE: QUALI TUTELE
PER IL CONSUMATORE?
Mezz'ora di consulenza con i nostri esperti
AREA CONSULENZE

11:00 - 12:00 
LA MANUTENZIONE ORDINARIA
DELLA BICI
Laboratorio in collaborazione
con Cicloffi  cina Balenga
AREA CICLOFFICINA

11:00 - 12:00 
FACCIAMO INSIEME LA DIFFERENZA
Laboratorio per  bambini
da 4 anni, 20 posti disponibili.
Iscrizioni all'area Info Lab e Donne 2.0
AREA BIMBI LAB

11:00 - 12:00 
SCOPRIAMO INSIEME
COSA C'È NEGLI ALIMENTI.
ANCHE CON L'APP!
Workshop in collaborazione con Edo App 
AREA CUCINA

11:30 - 12:00 | 16:30 - 17:00
SOTTOSCRIVERE UN MUTUO: ECCO
A COSA PRESTARE ATTENZIONE
Mezz'ora di consulenza con i nostri esperti 
AREA CONSULENZE

12:00 - 12:30 | 17:00 - 17:30 
TRASPORTI E TURISMO
NELL'ERA DELLA CONDIVISIONE
Mezz'ora di consulenza con i nostri esperti 
AREA CONSULENZE 

12:00 - 12:45 
IMBALLAGGIO INTELLIGENTE:
IL VALORE DEL PACKAGING
Workshop in collaborazione con CONAI 
AREA CONDOMINIO

14:00 - 17:30 
I SUCCHI SONO TUTTI UGUALI?
PROVALI CON NOI
Area aperta con test in continuo, riservato
ai bambini da 6 a 11 anni
AREA BIMBI LAB

15:00 - 16:30 
COSTRUIAMO UNA DIETA INSIEME
Workshop
AREA CUCINA

10:00 - 10:30 | 15:00 - 15.30 
SHARING ECONOMY E DIRITTO
DEL CONSUMATORE
Mezz'ora di consulenza con i nostri esperti 
AREA CONSULENZE

10:00 - 11:00 
CREA CON NOI UN ARTICOLO
DI SOLDI & DIRITTI
Progettiamo insieme un articolo
con la redazione.
10 posti riservati ai soci:
iscrizioni all'Infopoint 
SALA STUDIO ACHILLE BERTARELLI

10:00 - 11:00 | 12:00 - 13:00 
L'APPETITO VIEN GIOCANDO
Laboratorio per  bambini
da 6 a 11 anni, 20 posti disponibili.
Iscrizioni all'area Info Lab e Donne 2.0
AREA BIMBI LAB  

10:00 - 12:30 | 15:00 - 18:00 
MOBILITÀ, SOSTENIBILITÀ E SICUREZZA: 
FOLDABLE BIKES, SCOPRILE CON NOI
Area aperta dedicata alle bici pieghevoli 
AREA MOBILITÀ

10:00 - 12:30 | 15:00 - 18:00 
SCOPRI BIKEMI, LA BICI CONDIVISA
In collaborazione con BikeMi 
AREA MOBILITÀ

10:30 - 12:00 | 14:30 - 16:00 | 16:30 - 18:00 
FACCIAMO LA SPESA INSIEME
Percorso nel supermercato.
12 posti: iscrizioni all'Infopoint.
In collaborazione con Eurospin  
AREA SPESA

15:00 - 16:00 
DIFFERENZIARE PER CREARE VALORE
Workshop in collaborazione con AMSA
AREA CONDOMINIO 

16:30 - 17:15 
FACCIAMO INSIEME LA DIFFERENZA
Laboratorio per  bambini
da 4 anni, 20 posti disponibili.
Iscrizioni all'area Info Lab e Donne 2.0
AREA BIMBI LAB

16:30 - 17:00 
IMPATTO ZERO
Workshop in collaborazione
con SmartPartner by VP Solar
AREA CONDOMINIO

16:30 - 17:30 
L'ACQUA È DI TUTTI, MA NON È TUTTA 
UGUALE
Workshop
La nostra piattaforma collaborativa
We Test Water
AREA CUCINA

16:30 - 18:30 
LE MAMME E IL NUOVO MODO
DI LAVORARE 2.0: UNA NUOVA 
GENERAZIONE DI LEADER
Seminario a cura di Piano C. Su prenotazione
AREA DONNE 2.0

18:15 - 19:00 
HOMO CONDOMINI LUPUS
Incontro spettacolo
L'assemblea straordinaria di condòmini
più pazza del mondo
CORTILE DELLA ROCCHETTA

15:00 - 16:00 
LA MERENDA GIUSTA? CON L'APP!
Workshop
Scarica l'app Merendiario e vieni a scoprire
i segreti delle merendine
AREA DONNE 2.0

15:30 - 16:30 
ENERGIA CONDIVISA
Workshop in collaborazione con Habitami 
AREA CONDOMINIO

16:00 - 17:00 
NON FARTI  RUBARE LA BICI
Laboratorio in collaborazione
con Cicloffi  cina Balenga
AREA CICLOFFICINA 

16:30 - 18:30 
DONNE E IL NUOVO MODO DI LAVORARE 
2.0: LA NEGOZIAZIONE
Seminario a cura di Piano C. Su prenotazione
AREA DONNE 2.0

17:00 - 17:30
LASTMINUTESOTTOCASA: UN'APP PER 
COMBATTERE LO SPRECO ALIMENTARE 
DOVE A VINCERE SONO IN TRE
Workshop in collaborazione
con LastMinuteSottoCasa
AREA CUCINA

17:00 - 18:00
CREA CON NOI UN ARTICOLO DI HI TEST
Progettiamo insieme un articolo
con la redazione.
10 posti riservati ai soci:
iscrizioni all'Infopoint 
SALA STUDIO ACHILLE BERTARELLI

18:00 - 18:30
L'ALVEARE CHE DICE SÌ!
LA RIVOLUZIONE DELLA SPESA
CON UN CLICK
Workshop in collaborazione
con L'Alveare Che Dice Sì
AREA CUCINA

DOMENICA

25
SETTEMBRE

SABATO

24
SETTEMBRE

AREA PETIZIONE FARMACI:
In quest’area puoi fi rmare la petizione per la 
liberalizzazione dei farmaci di fascia C

FREE WI-FI:
Collegati a IoCondivido, la rete wifi  gratuita 
del Festival: inserisci i tuoi dati e riceverai via 
sms la password per navigare

AREA LIBRERIA:
Qui puoi acquistare le nostre guide,
l’agenda del consumatore e il merchandising 
Altroconsumo

AREA CROWDFUNDING:
Condividi la cultura: entra e sostieni la 
raccolta fondi per il restauro del Coretto di 
Torchiara

AREA IMBRUTTITA:
Quanto ne sai di sharing economy?
Entra e mettiti alla prova con il quiz
del Milanese Imbruttito

GLI EVENTI DEL FESTIVAL

SONO GRATUITI E  APERTI

A TUTTI.

Responsabile, informata, connessa.
Così è fatta la nuova generazione
di consumatori.
Esperienze, opinioni, esigenze viaggiano
instancabilmente da un punto all’altro del mondo. 
Partecipare, intervenire, lasciare un segno sono 
alcuni dei nostri modi per farci riconoscere.

Possiamo farlo perché sulla nostra
indipendenza abbiamo costruito cultura,
formazione, conoscenza per consumatori
e imprese consapevoli di un nuovo approccio
consumeristico.

Essere il loro punto di forza
è il nostro orgoglio.

INDIPENDENTI, COMPETENTI,
ATTENTI. SIAMO FATTI COSÌ.


